
個人情報のお取り扱いについて 

 

アルファプランナーズは、業務に対応するために、お客様（ご依頼人）のお名前やご住所、

メールアドレス、ご家族の状況などの情報をお預かりいたしますが、これらの個人情報が

お客様の重要なプライバシー情報であることを深く認識するとともに、社会的責任を有す

るファイナンシャルプランナーとして、これらの個人情報を適切に取扱うことが重要であ

ると自覚しております。 

 

これらの個人情報の取扱いについては細心の注意を払いお客様の個人情報を保護し、お客

様のプライバシーを尊重してまいりたいと考えております。 

 

このため以下の条項を遵守することをお約束いたします。 

 

■ 当事務所は個人情報保護に関連する法令、諸規則その他の規範を遵守します。 

■ 当事務所は個人情報を利用目的の達成に必要な範囲を超えて取扱いません。 

■ 当事務所は個人情報の取扱いに関する苦情を受けたときは、これを適切かつ迅速に処理

するよう取り組みます。 

■ 当事務所は個人情報の安全管理体制を整備し、必要かつ適切な措置を講じます。 

■ 当事務所は個人データの取扱いを委託する場合には、個人情報を適正に取扱っていると

認められる者を選定し、委託先に対して必要かつ適切な監督を行います。 

■ 当事務所は個人情報の利用目的をインターネット上のホームページに常時掲載して公

表し、必要に応じて書面、電子メールまたは電話その他の方法により通知します。 

■ 当事務所は保有個人データについて、利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加もしく

は削除、利用の停止もしくは消去または第三者への提供の停止を求められたときはお客

様の個人情報保護を最優先に、諸法令に従い適切に対応いたします。 


